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Rapport de soutenance d’HDR

Rapport sur la présentation du dossier et la soutenance de Monsieur Thibaud HULIN, maitre
de conférences a I’Université de Franche-Comté.
Discipline : sciences de ’information et de la communication
Date de soutenance de I’'HDR : 15 décembre 2020, Dijon, IUT, Salle du Conseil

Titre de PHDR :
« Design d’expérience et écriture pour les médias numériques : une théorie seripturale
de I’expérience appliquée au design pédagogique et a la pédagogie du design »

Membres du jury :

Corinne Baujard, rapporteure, Professeure d’universitg, Université Lille, Présidente de Jury.
Sung Do Kim, Professeur d’université, Universit¢ de Séoul (Coree).

Pascal Lardellier, Garant, Professeur d’université, Université de Bourgogne.

Daniel Peraya, Professeur Honoraire, Université de Genéve (Suisse).

Ioan Roxin, examinateur, Professeur d’Université, Université de Franche-Comté.

Aude Seurrat, rapporteure, Maitresse de conférences, HDR, Université Sorbonne Paris Nord.
Marcin Sobieszczanski, rapporteur, Maitre de conférences, HDR, Université de Cote d’Azur.

Le 15 décembre 2020, Monsieur Thibaud Hulin, a été invité par le jury & présenter son dossier
d’Habilitation a Diriger les Recherches intitulé : « Design d’expérience et écriture pour les
médias numériques : une théorie scripturale de ’expérience appliquée au design pédagogique
et a la pédagogie du design ».

Aprés avoir présenté les membres du jury, et aprés avoir remercié¢ le Professeur Pascal
Lardellier de ’avoir convié i cette soutenance, Madame Corinne Baujard, Présidente, propose
3 Monsieur Thibaud Hulin de rendre compte de son travail.

Le candidat présente sous la forme d’un exposé clair et argumenté son travail pendant une
vingtaine de minutes.

A la suite de cette présentation, Mme la Présidente donne la parole au Professeur Pascal
Lardellier, le garant de I’Habilitation a Diriger les Recherches.

Pascal Lardellier commence a dire son plaisir de voir ce jour advenu, tant cette soutenance a
été difficile 3 organiser au regard des contraintes sanitaires. Mais il se dit fier d’avoir pu
« manceuvrer par vents contraires » pour offrir & Thibaud Hulin la consécration in sifu que
celui-ci mérite. En effet, parvenir a réunir plusieurs collégues « en présentiel » (par dela celles
et ceux « présents» numériquement), alors que tout pousse a opter en cette période pour le
« distanciel » est quelque chose de louable, et d’important symboliquement. Ii tient d’ailleurs
4 remercier Olivier Galibert, le directeur du laboratoire CIMEQS, de son soutien bienveillant
et efficace, mais aussi toutes les personnes et notamment les personnels administratifs, pour
leur implication totale dans 1’organisation logistique de la soutenance.

Dans un premier temps il rappelle d’étonnants éléments biographiques, confirmant I’étendue
de la palette des talents de Thibaud Hulin. Par dela une activité académique et scientifique



intense, celui-ci est acteur de théatre, guitariste de jazz, chanteur, marathonien, féru de culture
et de sciences sociales et d’informatique, en clair il présente selon Pascal Lardellier toutes les
qualités de « 1’honnéte homme » du XXle siccle, polyvalent, « touche a tout », maitrisant arts
et techniques.

I1 tient ensuite & rappeler - et cela est trés rare finalement ! - qu’il a pu nouer et entretenir avee
Thibaud Hulin une collaboration « académiquement pure ». Il veut dire par laquelle que celle-
ci a été déliée d’un esprit de rivalité, de compétition, d’une tentative de « prise de pouvoir »
de I’'un ou de autre, en clair, ils ont travaillé sans que des affects, un esprit de procédure ou
encore les « passions tristes » a aucun moment n’interférent. Et tout est suffisamment rare
pour étre souligné et salué.

Et cette collaboration peut se prévaloir d’un bilan enviable : ils ont tous les deux co-dirige
deux théses Cifre, dont une brillante récemment soutenue (Ana Markina, le 11/09/2020), ils
ont co-organisé un colloque scientifique de haute tenue fin 2018 sur «les médiations
technologiques », 4 1’occasion des 50 ans de I'IUT de Dijon. Celui-ci a donné lieu a la
parution d’un ouvrage co-dirigé, sur ce théme du télé-enseignement 6 combien d’actualité.
Enfin, chacun a aidé I’autre a publier des textes de ci de I3, et Thibaud Hulin a participé
réguli¢rement aux séminaires doctoraux organisés par Pascal Lardellier. Une belle
collaboration, confiante et constructive, en peu d’années finalement.

Pascal Lardellier souhaite ensuite parler de PHDR. 1l ne I’a pas fait exprés, mais il est en
quelque sorte devenu un spécialiste de P’accompagnement de ce grade, puisque Thibaud
présente la 12e qu’il parraine. Ce diplome est selon Iui « magnifique ». Il s’agit d’un cap
marquant dans une carriére, du dernier grand rite qu’un.e universitaire se donne a vivre. C’est
aussi le dipldme qui permet aux candidats qui y parviennent, de parvenir sur une ligne de
créte de leur pensée, 12 ot ils ou elles offrent une synthése et méme une quintessence de ce
qui a produit depuis quelques années ou décennies, tout en ouvrant aussi d’ambiticux
programmes de recherches. Bref, 'HDR est un moment de rassemblement, de valorisation et
de partage avec le jury. Selon Pascal Lardellier, ’'HDR de Thibaud Hulin est absolument
exemplaire dans sa construction, sa présentation, son articulation et sa progression. Composée
de trois volumes, elle répond & toutes les attentes techniques et théorique: parcours
scientifique, synthése institutionnelle, document épistémologique original.

Parlant des contenus, Pascal Lardellier explique le travail de Thibaud Hulin et d’une
profondeur, d’une densité et d’un niveau qu’il trouve impressionnants. Ce travail est porteur
d’une heuristique trés forte, il est transdisciplinaire, étant un creuset ol se rencontrent maints
disciplines et traditions de recherches. Ainsi ses travaux a lui ont été inspirés par la
théorisation de « I’expérience » mais aussi 'interrogation tétue de la « trace ». Heuristique,
car analyser comme le fait Pascal Lardellier les sites de rencontres et « I'expérience » des
internautes les fréquentant, ou « le rite comme trace » (cf. son dernier ouvrage chez ISTE)
1’ont amené 4 lire avec une attention particuliére et & nouveaux frais les travaux de Thibaud
Hulin.

Avant de « confier » en quelque sorte le candidat au jury, il tient & redire le plaisir qu’il a eu a
&tre garant de ce travail mené de plus dans des conditions parfois peu propices a la réflexion :
direction d’un département d’IUT, activité pédagogique innovante, mutation et
déménagement... Mais d’avoir pu accompagner Thibaud Hulin a soutenance dans les rogles
de I’art est donc extrémement gratifiant.



Puis, aprés les derniers remerciements et félicitations d’usage, cependant trés sinceres, il rend
la parole a la Présidente de séance.

La présidente donne la parole 2 Monsieur Marcin Sobieszczanski, rapporteur.

Monsieur Sobieszczanski commente d’abord la présentation du mémoire de Monsieur
THIBAUD HULIN. Ce document se présente sous forme d’un ouvrage abouti, autant sur le
plan de contenus que du point de vue de sa forme rédactionnelle voire méme éditoriale.
Structuré d’une manicre limpide en deux parties, les « Fondements » et les « Designs »,
respectivement de 150 et de 114 pages normalisées, le document fait apparaitre d’un coté les
vastes pans des références scientifiques et d’une mani¢re globale — intellectuelles, de
Monsieur Hulin, qui reflétent au passage son importante activité pédagogique, et d’un autre
c6té ’apport scientifique original du candidat, sur la base de ses activités de chercheur au sein
de son équipe d’attache CIMEOS.

Monsieur Sobieszczanski souligne le fait que le texte est pourvu d’une remarquable
bibliographie, d’un glossaire hypertextuel facilitant hautement la lecture et de listes
d’abréviations, de figures et de tableaux.

Le style doté a la fois d'une fluidité littéraire et d'une précision terminologique constitue une
des qualités parmi les plus remarquables de la contribution de Monsieur THIBAUD
HULIN et en fait non seulement un mémoire de recherches mais également un support de
communication ne demandant qu’a étre publié.

Quant au contenu du mémoire, Monsieur Sobieszczanski constate que la construction de [a
partie dédiée aux fondements présente un cheminement depuis la théorie générale du support
de I’écriture vers le systéme notionnel caractérisant I’écriture numérique. Le fond de cette
réflexion est constitué par les écrits de Bachimont, Sebbah et Robert (raison
computationnelle, technologies intellectuelles), confrontés aux apports de Jack Goody a la
théorie générale de 1’écriture (raison graphique). La tentative de lister différents modes de
I’écriture numérique (écriture hypertextuelle, écriture collaborative synchrone et asynchrone,
Scriture multimédia, écriture réticulaire, écriture de présentation orale, écriture de schémas ou
d'infographies, de cartes heuristiques, géographiques ou conceptuelles, de chronologies, etc.,
écriture interactive en général, ctc.) permet & Iauteur de s’acheminer vers le ceeur de sa
problématique : le design d'expérience. En effet, les différentes caractéristiques du support et
les modes d’activités scripturales qu’elles soutiennent, depuis la conception jusqu’a la mise en
forme, s’impactent directement sur le type d’expérience que I’usager aura de son corpus écrit.
Basée sur les principes de Manovich, la modulation, la discrétion et la manipulabilité de
I’information, !’écriture numérique détermine un design de 1’expérience d’utilisateur qui se
constitue en tant que rupture profonde des habitudes psychiques du lecteur, rupture apparue
entre la fin du 20éme et le début du 21éme siécle.

Vers la page 50 de sa premiére partie, Monsieur Thibaud HULIN introduit le concept de trace
d’activité du lecteur, concept décisif pour son développement théorique et pour ses
conséquences en termes d’ingénierie informatique. L’application de ce concept est envisagée
en tant que pivot d’opérabilité de la construction méthodologique déployée par I’auteur.
L.’évocation a cet endroit de la théorie du support hypertextuel de Fontanille rappelle les bases
épistémologiques aujourd’hui injustement oubliées dans les cercles des recherches cn
information et communication. Monsieur Thibaud HULIN remarque utilement que la
stratigraphie mise en place par Fontanille correspond a la structure de tous les langages
officiant en toile de fond dans les systémes de 1’écriture numérique. Leur analyse, dans le
cadre du modéle Open Systems Interconnection (OSI) de I’Organisation internationale de
normalisation permet & Monsieur Thibaud HULIN d’introduire sa stratigraphie de
T'expérience interactive, basée sur les 4 niveaux inter-opérant :



strate matérielle

strate syntaxique

strate sémiotique

strate organisationnelle

Cette stratigraphic, d’ailleurs, n’cst pas sans rappeler les résultats de la typologie des modeles
de ’hypertexte proposée par les travaux de David Piotrowski synthétisés dans son ouvrage de
2004 « L hypertextualité ou la pratique formelle du sens ».

Nous nous situons ici dans une perspective globale du « principe de non-neutralité des médias
numériques » « ol 'énonciation structure et contraint I'énoncé. ». « C'est une propriété de la
strate organisationnelle de I'expérience interactive. » - ajoute 1’auteur a la suite de Seurrat.
Monsieur Sobieszczanski trouve, & ce propos, la discussion fort intéressante des termes de la
« non-neutralité des médias et du « principe de neutralité du Net», avec 1’évocation des
travaux d’observation des agencements des médias mondiaux de Chomsky, grand oubli¢ des
SIC actuelles.

Suivent les chapitres sur les processus d’acculturation et d’appropriation de la culture
médiale, chapitres qui n’arrivent pas sans évoquer 1’cuvre pédagogique de Monsieur Thibaud
HULIN, présentée dans la synthése de sa carriére universitaire. A ce sujet Monsieur
Sobieszczanski découvre également les aptitudes de I"auteur & marier les concepts fondateurs
de la philosophie occidentale avec les opérateurs technologiques des dispositifs médiaux les
plus récents (citons hexis grecque mise en face des marqueurs de I’identité numérique). La
méme culture philosophique transparait dans la discussion du couple antinomique
« pluralisme et historicité de I’identité numérique » VS « essentialisme » et permet & ’auteur
de développer un essai sur la construction et la pratique de dispositifs de I’écriture numérique
en tant qu’appui des processus métacognitifs, garant de I’instabilité évolutive des médias. Ces
considérations sont assorties dans le texte de plusieurs précautions épistémiques débouchant
directement sur le chapitre « Pensée critique et €criture numérique » qui cldture ce corpus
théorique extrémement cohérent.

Les réflexions subsidiaires, mais non moins importantes, constate Monsieur Sobieszczanski,
complétent la premiére partie par des préconisations sur l’apprentissage des humanités
numériques, y compris au niveau académique.

Le cheminement de Monsieur Thibaud HULIN sur le terrain de la didactique, depuis
la réflexivité vers le design de I’expérience de 1’écriture numérique, se laisse résumer par le
titre de son chapitre 9.4 : « Savoir analyser avant de construire ». Ces éléments sont jalonnés
et documentés par des références du champ des SIC les plus récentes, mais, notons-le au
passage, avec une petite disproportion au détriment de la littcrature produite en sciences
cognitives, et ceci-méme quand différents processus cognitifs de haut niveau y sont abordés, a
juste titre.

L’immense synthése théorique fournie par Monsieur Thibaud HULIN ne s’en trouve pas
amoindrie, dés lors qu'elle est appelée 4 combler les lacunes et a rassembler des contributions
éparses apparues sur différents forums des SIC.

Monsieur Sobieszezanski passe ensuite a la partie « Designs » qui refléte la coniribution la
plus originale du candidat a I'habilitation & diriger des recherches. Elle articule les préceptes
théoriques énoncés plus haut avec les procédures pédagogiques de la culture et de la création
numérique entreprises lors des formations a I'écriture numérique que Pauteur dispensait dans
différents centres universitaires et écoles des beaux-arts. Parmi ces expériences, celles de
I*&criture réticulaire et collective, engageant directement Darticulation fonctionnelle, sur la
base des process cognitifs complexes, de la pensée critique avec la créativité, nous ont paru
particuliérement opportunes. Dans sa description de différentes approches pédagogiques,
citons-en une, celle déployée dans le MOOC « Digital culture and writing » confectionné



pour la plateforme EdX, ou I’auteur excelle dans la mise en place des critéres de 1’évaluation
réflexive des expériences, appuyés par des analyses qualitatives extrémement fines.
Constatant (chapitre 11) I’usage timide des traces numériques dans les pratiques des
usagers/créateurs individuels et collectifs de contenus, Monsieur Thibaud HULIN, en guise de
rééquilibrage par rapport au tragage/calibrage mercantile pratiqué & grande échelle par les
opérateurs d’acceés aux réseaux digitaux, propose & ses étudiants ’exercice suivant :

« Nous proposons ici une méthode générale de design d'un SBT (Systéme a Base de Traces
d'activité) afin d'améliorer la recherche d'information de l'utilisateur (information seeking).
Dans un premier temps, nous avons analysé les activités d'experts en recherche d'information,
ici des enseignants qui forment des étudiants-ingénieurs. Dans un second temps, nous avons
congu un systtme de base de traces et nous l'avons utilisé dans des situations réelles
d'enseignement & l'université. »

Les résultats de cette expérience sont confrontés aux recherches dans le champ de
« information seeking ». Sont convoqués ici des auteurs comme Catledge, Pitkow, Choo,
Detlor, Turnbull, Morrison, Pirolli, and Card, Rouet, Tricot, Kuhlthau, Foster, Guthrie, Bates,
Marchionini Wilkinson, Schwartz et Durrive. Monsieur Sobieszczanski releve que de
nombreux schémas et figures permettent de comprendre en détail I’architecture des
« systémes & base de traces d'activité » et de leur versant pédagogique La description
extrémement détaillée de I’architecture fonctionnelle d'Ergodoc, un add-on Firefox, congu en
partic par Monsieur Thibaud HULIN et fonctionnant en association avec le collecticiel
bibliographique ZOTERO (projet de Roy Rosenzweig Center for History and New Media),
est un des points cardinaux de la recherche présentée dans le cadre de cette candidature a
I’habilitation. En effet, aprés la synthése théorique commentée précédemment, Monsieur
Sobieszczanski apprécie ici les apports expérimentaux de Monsieur Thibaud HULIN.

Une autre application empirique du Systéme & Base de Traces d'activité est détaillée a
I’occasion de la recherche que Monsieur Thibaud HULIN a effectuée dans le Jura en 2012 a
I’exposition « Au lait ! quand I'art déborde ». Les traces laissées sur le blogue accompagnant
la médiation artistique sont analysées ici a l'aide du logiciel de traitement de corpus textuels
IraMuTeQ et visualisées par des « graphes des similitudes dans les discours ».

La troisiéme et derniére expérience analysée par Monsieur Thibaud HULIN est le jeu sérieux
de découverte « La Colline Notre Dame du Haut » auquel Monsieur HULIN a participé en
tant que codesigner, dans le cadre des activités de son unité de recherches de rattache
CIMEOS. La scénarisation interactive du jeu se fait avec 1’aide du logiciel Topaze de la suite
éditoriale Scenari, une référence dans le domaine.

Monsieur Sobieszczanski affirme qu’une conclusion de la deuxiéme partie et une conclusion
générale cloturent le mémoire du candidat a I’habilitation a diriger des recherches et
redonnent toute sa cohérence a la démarche présentée, a la fois théorique, empirique, et
pédagogique. Les prises de position de Monsieur THIBAUD HULIN, parfois tranchées et
toujours courageuses, comme celle allant & I’encontre de la doxa longtemps pratiquée au sein
des SIC, sur le principe de non-neutralité¢ des médias numériques, recoivent ici leur mise en
relief, ajoute Monsieur Sobieszczanski. La conclusion générale permet également de mesurer
I"unité de ’ceuvre de I’auteur, la cohérence des articulations entre les différents champs,
tantdt théoriques, tantdt pragmatiques et expérimentaux, et finalement pédagogiques.
Monsieur Sobieszczanski passe ensuite au parcours intellectuel, citoyen et universitaire de
Monsieur HULIN, ol on distingue, dans un premier temps, une précocit¢ de prise de
conscience des différents enjeux traversant le monde de I’informatisation généralisée, depuis
I’imposition de D’informatique grand public au début des années 1980. Cela n’est pas
étonnant, puisque la biographie autant personnelle que professionnelle montre une richesse
interdisciplinaire assez vertigineuse. Informaticien et programmeur sous ’influence juvénile
de son pére, philosophe avec Yves Schwartz et la lignée qui se tient derriere (Bergson et



Canguilhem -on y ajouterait Bachelard-, {« L'ergologie comme démarche philosophique
initiée par Y. Schwartz se réclame en partie de cette tradition vitaliste avec l'idée que le vivant
a la capacité de réviser les normes qu'il tente de suivre, c'est le phénoméne de la re-
normalisation lequel s'oppose a l'idée d'un rationalisme strict. »}) remarque Monsieur
Sobieszczanski, artiste-designer d’expérience, et enfin enscignant-chercheur en SIC,
Monsieur HULIN fait preuve de grandes capacités & maitriser des vastes pans de disciplines
différentes, adjoignant les compétences techniques aux savoirs communicationnels. Dans son
parcours, nous trouvons en plus les témoignages de son action citoyenne {association de lutte
contre le chdmage, création d'un espace régional internet citoyen pour l'inclusion numérique).
Monsieur HULIN atteste d’un parcours en SIC a proprement parler, un «sans faute »
impressionnant, permettant d’entrevoir un chercheur et pédagogue autonome et doté d’une
grande force de proposition/innovation épistémologique :

2008 : la recherche d'information, les traces et la réflexivité au Instituts nationaux des
sciences appliquées (INSA) de Lyon / Laboratoire d'InfoRmatique en Image et Systémes
d'information (LIRIS)

2009 : la communication multimédia a 'Université de Franche-Comté (UFC) / Laboratoire de
sémiotique, linguistique, didactique et informatique (LASELDI)

2010 : la formation & I'écriture et & la culture numériques a 'Université de Technologie de
Compiégne (UTC) / Connaissance Organisation et Systémes TECHniques - le laboratoire de
recherche du Département Technologies et Sciences de I'Homme de I'Université de
Technologie de Compiégne (UTC) (COSTECH)2011 : les humanités numériques et le web
des données a I'Université de Montpellier 2 (UM2) / Laboratoire Interdisciplinaire de
Recherche en Didactique, Education et Formation (LIRDEF) 2013 : la médiation des savoirs
et linnovation & 'Université de Bourgogne (UB) / Laboratoire en sciences de l'information et
de la communication de I'université de Bourgogne (CIMEOS)

Ce parcours s’articule en plusieurs pistes thématiques, diment analysées par I’auteur :
Recherche d'information, traces et réflexivité

Communication multimédia

Formation 4 I’écriture et 4 la culture numériques

Humanités numériques et web de données

Médiation des savoirs et innovation

Interdisciplinarité, formation et industrialisation

Monsieur Sobieszczanski remarque aussi le travail de I'impétrant dans le domaine des
recherches-actions sur l'innovation pédagogique et la pédagogie de l'innovation. Le MOOC
bilingue franco-anglais « Digital Culture & Writing », peut ére considéré comme un des
aboutissements de cette démarche, et nous ne pouvons que relever sa « valeur ajoutée »
résumée de la sorte : « La création du MOOC a été l'occasion d'impliquer plusieurs collégues
du DUT MMI (Pascal Lardellier, Nicolas Noirot, Martine Clément-Burke, Corinne
Moissonnier), de 1'Université Bourgogne-Franche-Comté (UBFC) (Sophie Demonceaux,
Frédéric Kapala) ou d'enscignants chercheurs extérieurs (Carsten Wilhelm, Olivier
Ertzscheid, Arnaud Mercier). ». Cette démarche caractérise peut-étre au mieux, souligne
Monsieur Sobieszczanski, I’implication du candidat & ’habilitation a diriger des recherches
auprés de la communauté des acteurs des SIC.

Chose non négligeable : Monsieur THIBAUD HULIN est également trés actif sur le plan des
recherches de financement, griace aux trois projets innovants accrédités par des bailleurs de
fonds scientifiques nationaux et locaux, publics et privés :

Humanité Numérique pour 'Education et la formation (HUMANE) - Plateforme pour la
formation aux « humanités numériques » (financement Ministére de 1'éducation nationale)
Learning Lab - Développement d'actions pédagogiques innovantes a I'TUT de Dijon et
création d'un tiers lieu pour la formation, l'orientation et la valorisation pédagogique des



étudiants Toolib - Analyse d'une plateforme pour la mobilité des personnes en situation de
handicap.

Monsieur Sobieszczanski formule ensuite une question et une suggestion a ’adresse du
candidat. Relevant des motifs cognitivistes chez Monsieur HULIN, I’examinateur évoque, a
propos de 1a partie du mémoire traitant de la théorie du support de Iécriture, la découverte de
la « zone de I’écriture », découverte concernant la réinterprétation neurophysiologique de la
zone dite d’Exner, opérée entre 2005 et 2009 par I’équipe INSERM de Jean-Frangois
Démonet (Roux, F.-E., Dufor, O., Giussani, C., Wamain, Y., Draper, L., Longcamp, M.,
Démonet, J.-F., “Graphemic/Motor Frontal Area: Exner’s Area Revisited”, Annals of
Neurology, juillet 2009.). Aux yeux des sciences de la cognition, la zone d’Exner presente
des caractéristiques surprenantes, poursuit Monsieur Sobieszczanski, jusqu’alors uniquement
pressenties, (voir Sobieszczanski, M., 2016, « La perspective neuro-médiale de I’arbitraire du
signe de Saussure & la lumiére de la neurophysiologie de son époque et des recherches
actuelles » au congrés du centenaire du CLG 4 Genéve). Monsieur Sobieszczanski ajoute que
cette revisite re-contextualise en effet les écrits de Goody de la fin des années 1970, et elle
compléte du point de vue neurophysiologique la compréhension des causalités directes et
indirectes entre les phénomeénes liés 4 I’écriture et le systéme de pensées humaines. En effet,
la zone d’Exner serait aujourd’hui pergue en tant que carrefour de I’architecture fonctionnelle
a géométrie variable, carrefour traversé par plusieurs influx neuronaux gérant les processus
relatifs non seulement a ’écriture manuscrite mais aussi a toutes les activités cérébrales liées
i la « mise en médias » des contenus signifiants.

Monsieur HULIN saisit alors la remarque de ’examinateur et présente sa vision de la
méthodologic de recherches appliquée au domaine de Pécriture digitale. Il constate que
I’étude analytique des comportements des sujets cognitifs enrblés dans les tiches de I’écriture
numérique se refléte sur la partic «design» de différents services WEB dédies a
1’automatisation de ces taches. Le candidat s’engage & profiter utilement de cette perspective
épistémologique afin d’envisager la circularité fonctionnelle entre la physiologie cérébrale et
les productions issues des médias digitaux, circularité qui n’est pas rappeler I’implication du
chercheur dans son domaine d’investigation, évoquée dans la présentation initiale de
I’impétrant. En effet, Monsieur Sobieszczanski et Monsieur HULIN, dans une broéve
discussion, s’accordent sur les conséquences créatives de I'implication du chercheur en SIC
dans le domaine de médias ou I’analyse et la critique sont symétriques par rapport aux usages
et & la créativité.

Monsieur Sobieszczanski est satisfait de la réponse du candidat et félicite Monsieur HULIN
pour 'ensemble de sa contribution scientifique et pédagogique ainsi que pour son attitude
professionnelle, et rend la parole & la présidente de la séance.

La Présidente invite Aude Seurrat, rapporteure, deuxiéme rapporteure a prendre la
parole.

Aude Seurrat remercie Pascal Lardellier et Thibaud Hulin de ’avoir sollicitée pour rapporter
sur ce travail d’HDR passionnant. Thibaud Hulin nous a soumis un dossier d’habilitation a
diriger des recherches composé d’une présentation réflexive de son parcours de recherche (89
pages rédigées), d’un curriculum vitae détaillé ainsi que d’un ouvrage original (287 pages
rédigées) intitulé « Design d’expérience et écriture pour les médias numériques ».

Aude Seurrat souhaite d’abord dire quelques mots sur la présentation réflexive du parcours de
recherche qu’elle a particuliérement appréciée. Tout parcours de recherche a une dimension
biographique qui dépasse les « murs » de I’Université et, pour Aude Seurrat Thibaud Hulin le
donne particuliérement bien 4 voir dans son travail réflexif. Son identit¢ de chercheur est
nourrie par son parcours familial ainsi que par son engagement associatif. Son identité
d’enseignant et de chercheur est aussi liée & un parcours trés riche et pluridisciplinaire. En



effet, Thibaud Hulin nous explique comment, aprés un double cursus en lettres et philosophie
puis une thése de doctorat en philosophie, il s’est orienté vers les sciences de I’information et
de la communication.

Deux lignes de force ressortent selon Aude Seurrat de I’exposé réflexif de ce parcours : la
question de 1’expérience esthétique en particulier et celle de I’expérience en géneral et
I'intérét porté aux savoirs issus de I’expérience.. Le savoir est vu comme science du concret
dont les dimensions communicationnelles sont centrales. Enfin, ce parcours est marqué par un
glissement: de ’analyse des usages vers une analyse de «l’expérience utilisateur». Le
parcours de recherche de Thibaud Hulin est aussi marqué par une forte pluridisciplinarité.
Comme 1’a souligné précédemment Pascal Lardellier, a travers ses successives affiliations,
Thibaud Hulin a su s’adapter et se nourrir de perspectives disciplinaires assez différentes : la
philosophie, 1’informatique, la didactique, les sciences du langage et bien s, les sciences de
I’information et de la communication. De ces différentes expériences, se dégage une réelle
posture : « le design n’est pas un objet de la recherche, c’est plutét une maniére d’aborder les
terrains et les productions humaines » (p.55). Dés lors, parmi la diversité des projets de
recherche qu’il nous relate, on voit ressortir I'importance de la recherche-action et le souci
d’observer la technique « en train de se faire ».

La lecture du curriculum vitae et de Thibaud Hulin, montre en plus de ce parcours trés riche,
un fort investissement dans les responsabilités pédagogiques et, dans le méme temps, une
activité de recherche tant collective qu’individuelle soutenue. Il est d’ailleurs important de
noter que Thibaud Hulin a déja co-dirigé deux théses et participé & des montages de
financements CIFRE. Ainsi, pour Aude Seurrat, la lecture de ce travail de présentation
réflexive de son parcours de recherche montre bien tous les fils que Thibaud Hulin tisse entre
enseignement et recherche, recherche et implication citoyenne et recherche et design
(notamment de dispositifs pédagogiques), qualités que 1’on retrouvera d’ailleurs dans
’ouvrage original.

Aude Seurrat propose ensuite de commenter I’ouvrage original qui s’intitule « Design
d’expérience et écriture pour les médias numériques ».

La visée de son ouvrage original est annoncée p.17: «permettre aux sciences de
I’information et de la communication voire aux sciences de I’éducation de se réapproprier sur
le plan épistémologique et méthodologique, un concept issu du monde professionnel, le
design d’expérience ; et de proposer dans le champ de la “communication et de la formation
médiatisées” des méthodes d’applications de cette approche afin d’articuler des choix de
design, qui relévent de la médiatisation, aux processus cognitifs visés ou émergents
observables lors de ’analyse des médiations des savoirs ».

La premiére partie de I’ouvrage analyse les concepts clés de cette approche du design et vise a
faire ressortir « ses enjeux cognitifs, sociaux et épistémologiques » (p.21). Elle s’appuie sur
une proposition de « stratigraphie de ’expérience » ainsi que sur « une théorie de Pactivite
augmentée ». La deuxiéme partic propose quant a elle, de montrer les voies concrétes de mise
en ceuvre de cette approche. Dans la premiére partie, ’auteur revient de maniére trés
pertinente sur I’histoire des écritures et des supports et s’appuie notamment sur les travaux de
Christin, Kim et Goody afin de montrer 1’importance de la prise en compte de la dimension
graphique et non pas seulement sémantique de 1’écriture ainsi que la dimension déterminante
des supports comme cadres qui configurent les conditions mémes de 1'écriture. Il propose
ensuite une réflexion sur la «raison computationnelle » (Bachimont) afin de montrer que
celle-ci ne peut se limiter & un probléme de didactique de 'informatique. On voit dés lors
émerger les premiers éléments de I’engagement de Thibaut Hulin dans I’enseignement des
humanités numériques. Le troisiéme chapitre de cette premiére partic est ensuite dédi¢ a la
frace comme « constituante de D’écriture numérique ». Aude Seurrat explique qu’elle
reviendra dans la discussion sur cette question des traces. Le chapitre 5 développe quant a lui



une réflexion sur Pidentité numérique comme écriture, ce qui conduit I’auteur, dans le
chapitre 6 4 développer sa proposition de penser et inciter «la réflexivité de Pécriture
numérique » (p.97). Cette question de la réflexivité et de son articulation avec la pensée
critique sera également abordée dans la discussion qui va suivre. Le chapitre 7 se penche sur
les modalités et enjeux de la pensée critique.

Pour Aude Seurrat, 4 la fin de la premiére partic de cet ouvrage original, ressort nettement la
portée politique au sens large de cette recherche : la critique du primat actuel de I’approche
procédurale sur 1’approche critique pour enseigner le numérique et la nécessité de
I’enseignement des humanités numeriques.

La deuxiéme partie propose, quant a elle, de montrer comment mettre en ccuvre dans les
pratiques de design pédagogique et dans la pédagogie du design les principes théoriques
discutés dans la premiére partie. Le choix de ces deux volets de I’ouvrage original semble a
Aude Seurrat particulierement bien en accord avec la posture philosophique au départ du
parcours de Thibaud Hulin qui consiste & penser le savoir comme une science du concret.
Cette partie propose quatre « cas » qui permettent de montrer comment 1’auteur met en ceuvre
ses concepts dans sa pratique et comment sa pratique nourrit son positionnement théorique : le
design de formations a I’écriture et & la culture numérique, le design d’un systéme a base de
traces pour la recherche d’informations, I’étude d’une action de médiation culturelle a partir
de traces et enfin le co-design d’un jeu séricux. Pour Aude Seurrat, cette deuxiéme partie, au-
deld de Pintérét heuristique de mettre en pratique les principes théoriques de la premicre
partie, de les opérationnaliser, permet de plus de les affiner, de les préciser. Cette deuxieme
partie est notamment noutrrie par des expériences de design et montre bien en quoi ce que ’on
peut appeler « la recherche-action » permet d’analyser des processus trés peu observables
lorsque I’on étudie un dispositif déja finalis¢. Elle montre aussi trés bien en quoi ’articulation
entre la recherche et le design implique de la part du chercheur une forte réflexivité sur sa
propre pratique. Dés lors, il s’opére une certaine mise en abyme du propos : le travail porte,
en partie, sur la place de la réflexivité dans la pratique et I’enseignement du design et le
chercheur propose pour cela une analyse réflexive de ses propres pratiques. Cet ouvrage
dense, situé et engagé propose une articulation particuliérement fine entre recherche, pratique
du design et enseignement. En cela, il me semble que cet ouvrage est une tres belle illustration
de Pimportance de ’imbrication des deux facettes de notre métier d’enseignants-chercheurs.
Aude Seurrat insiste 4 nouveau la qualité du travail de Thibaud Hulin, lecture qui lui a suscité
I’envie de débaitre sur principalement quatre points: les traces, la réflexivité, la pensce
critique et enfin les relations entre, d’une part sciences cognitives et sciences de I’information
et de la communication et d’autre part, enire humanités numériques ct sciences de
’information et de la communication.

La question des traces est structurante dans les recherches de Thibaud Hulin. Il explique tres
clairement que « les traces » ont des dimensions informationnelles et communicationnelles,
qu’elles sont des inscriptions et doivent donc étre pensées comme des écritures offertes (ou
non) & I’interprétation. Mais il semble 2 Aude Seurrat que la trace est aussi envisagée comme
une métonymie des pratiques, un moyen d’y avoir acces et de les rendre intelligibles. La trace
serait dés lors considérée comme un moyen pour les utilisateurs d’avoir un regard réflexif sur
leur pratique. Mais la « trace » n’est-t-elle pas plutdt un fragment d’écriture informatisée qui
ne peut étre qu’un ferment soumis a Pinterprétation ? Dés lors comment prétendre dire et lire
les pratiques a travers elle ? Dans I’ouvrage original (p.223), il est question de « traces
primaires » et de « traces secondaires ». Or, il me semble que la « trace » n’est jamais une
« donnée » mais bien un geste technique, documentaire et sémiotique qui a une forte
dimension politique. Dans La société des traces, Yves Jeanmeret visc notamment a
dénaturaliser la notion de « trace » 3 en montrer la polyphonie mais aussi et surtout la force
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politique. Quelle est dés lors la place qu’accorde Thibaud Hulin 2 la critique socio-politique
de I’économie des « traces » dans nos sociétés contemporaines ?

La réflexivité est, tout comme «la trace », une réflexion structurante dans 1’ouvrage de
Thibaud Hulin. Aude Securrat souhaite engager un débat sur les visées de la réflexivité. A
plusieurs reprises Thibaud Hulin pointe 'intérét de la réflexivité pour Pamélioration de
I’activité et de ses productions. Par exemple, dans le glossaire, la « posture réflexive » est
définie ainsi: « posture réflexive : la posture réflexive ou réflexivité est une attitude dans
laquelle une personne essaie de réfléchir & son activité, par exemple envisageant des
alternatives, en déduisant a partir des forces et des faiblesses de nouvelles perspectives de
développement ». Les visées de la réflexivité seraient-elles principalement de I'ordre de
Iefficacité ? Qu’en est-il des dimensions politiques de la réflexivité ? D&s lors ne peut-on pas
penser qu’il existe une sorte d’injonction normative a la réflexivité ?

La pensée critique, en articulation avec le regard réflexif est également un axe structurant du
travail de recherche de Thibaud Hulin. Aude Seurrat souhaite discuter avec Thibaut Hulin des
liens qu’il opére entre pensée critique et évaluation. Le benchmark comme pratique
pédagogique (importée des pratiques des professionnels du marketing) deviendrait un moyen
d’exercer la pensée critique. N’est-ce pas une utilisation instrumentale des méthodes et des
acquis de la pensée critique ? Quelle serait dés lors la place, dans la pédagogie du design de la
dimension socio-économique et socio-politique des médias ?

Le dernier axe de discussion proposé par Aude Seurrat concerne les relations entre les
sciences de ’information et de la communication avec les sciences cognitives. Les sciences
cognitives ou plus globalement des vocables (comme «neurologique ») sont souvent
mobilisés par I’auteur au fil de ’ouvrage. Or, Aude Seurrat se questionne sur ["articulation de
ces approches qui sont souvent assez fonctionnalistes et qui cherchent a ¢valuer (avec
certitude) des «effets» avec les approches en sciences de I’information et de la
communication d’analyse des médiations. Comment Thibaud Hulin voit-il les modes
d’articulation de ces approches ?

Thibaud Hulin répond de manicre trés étayée aux questions d’Aude Seurrat et celle-ci indique
qu’elle serait trés intéressée de poursuivre avec lui par la suite ces débats qu’un temps court
de soutenance ne peut épuiser.

La présidente donne la parole a Daniel Paraya, Professeur honoraire, troisiéme
rapporteur.

Daniel Peraya remercie la Présidente et prend la parole. Il remercie Thibaud Hulin et Pascal
Lardellier, son garant, de 1’avoir invité & participer & cette soutenance comme membre du
jury. Il s’empresse de souligner tout le plaisir et I'intérét qu’il a eu a prendre connaissance des
trois volumes qui lui ont été soumis. Il met en évidence d’abord les trés hautes qualités du
candidat en tant qu’enseignant chercheur. Il souligne le caractére exemplaire de son parcours
académique et de ses publications scientifiques depuis I’obtention de sa thése en 2005 ainsi
que de celles de son mémoire intitulé Design d'expérience et écriture pour les médias
numériques. Une théorie scripturale de l'expérience appliquée au design pédagogique et a la
pédagogie du design.

De fagon générale, les trois volumes qui constituent le dossier d’HDR de Thibaud Hulin, son
curriculum vitae, P’analyse réflexive de son parcours de recherche et le mémoire, présentent
des qualités remarquables d’écriture (fluidité et précision), de mise en page et de mise en
texte. Les nombreuses figures et les représentations graphiques sont d’une lisibilité et d’une
qualité graphique parfaites. Les volumes sont accompagnés de glossaires, d’une section
consacrée au développement des acronymes (analyse réflexive), de tables de maticres et des
figures, de listes des tableaux. Enfin, la version numérique permet un fonctionnement
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hypertextuel (ancres et liens internes d’une part, liens externes d’autre part) particulicrement
efficace du point de vue de I’ergonomie de la lecture. De toute évidence, il s’agit bien la de la
mise en ceuvre d’une écriture numérique et du travail d’un « lettré numérique » selon
’expression de 1’auteur.

Les membres du jury ont souligné les trés grandes qualités du parcours scientifique de T.
Hulin ainsi que celles de son dossier de publications. Sans vouloir étre exhaustif, D. Peraya
désire en rappeler quelques éléments importants: 33 participations a des ouvrages
scientifiques et a des chapitres d’ouvrages scientifiques en tant qu’auteur ou co-auteur, 12
conférences invitées, des communications publiées dans des actes de colloques internationaux
ou nationaux, des communications orales & des colloques nationaux ainsi que des rapports
scientifiques. La production scientifique de T. Hulin, entre 2000 et 2020, riche diversifiée,
apparait cependant organisée autour d’un robuste fil rouge : I’écriture numcrique et son
design, la culture et les humanités numériques et leur apprentissage critique. Sa carricre
d’enseignant présente la méme richesse et une volonté identique de construire un parcours
cohérent autour de ces thématiques a la faveur d’une alternance entre la théorie et la pratique,
I’enseignement et la recherche, la recherche et I’enseignement de la recherche. T. Hulin se
défend pourtant de toute pensée dualiste : « Je fais en sorte d'éviter de trop dissocier pratique
et théorie : I'analyse critique doit &tre présente aussi dans la pratique, de méme que la théorie
doit se fonder sur la pratique. » (p. 55)

D. Peraya met en évidence I’excellence de la carriére d’enseignant chercheur du candidat, la
qualité et I’importance de son engagement tant pédagogique que scientifique dans plusieurs
laboratoires de recherches : université de Provence (théories de l'activité), LIRIS de Lyon
(systémes a base de traces, théorie instrumentale) ; COSTECH de Compiégne (théorie du
support et de I'écriture numérique), CIMEOS de Dijon (interactionnisme symbolique) ; GIS
2IF (approche critique des médias numériques) ; ELLIADD (design numérique). Ses travaux
de recherche ainsi que sa participation & de nombreux projets collectifs contribuent au
développement de la recherche en design d’expérience et d’écriture pour les médias
numériques. Quant & I’analyse réflexive de son parcours professionnel et universitaire, il
permet de comprendre comment se sont construites I’identité et la posture d’enseignant
chercheur du candidat, D. Peraya souligne enfin combien cette analyse réflexive témoigne de
la richesse pluridisciplinaire de la démarche que T. Hulin ancre avec beaucoup de
bienveillance dans son histoire familiale entre les lettres et I’informatique (voir L héritage). Il
dit encore vouloir mettre en évidence, au-deld du remarquable engagement scientifique et
académique du candidat, son engagement citoyen notamment a I’occasion de la création d'un
« espace régional internet citoyen pour l'inclusion numérique ».

D. Peraya déclare encore avoir apprécié la maniére dont T. Hulin décrit les étapes de son
parcours scientifique de la philosophie aux sciences de I’information et de la communication
A partir de trois points de vue: le parcours professionnel, I’itinéraire conceptuel qui lui
correspond, en fin I’expérience qu’il en retire, sous la forme d’un bref bilan. Cette
structuration en renforce la rigueur et la cohérence. L’avant-derniére section, « Action en
pédagogie de I'innovation » développe des recherches sur I'innovation pédagogique et la
pédagogie de I’innovation. Le candidat développe une analyse des verrous auxquels se trouve
confronté tout projet pédagogique innovant. C’est ainsi que se construit progressivement a} le
projet « d’engager une nouvelle maniére de faire de la recherche sur le design des médias
numériques » (p. 36), b) une ouverture a une diversité des thématiques et d’objets (diffusion
des savoirs scientifiques, préservation du patrimoine, culture et humanités numériques), mais
aussi 4 la gestion collaborative de projets de recherche et c) finalement sa philosophie de
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I’innovation pédagogique. Dans la partie conclusive de ce parcours réflexif, T. Hulin précise
son ambitieux programme de recherche transversal organis¢ autour de trois axes: a)
épistémologie et histoires des savoirs techniques ; b) étude critique de I’impact cognitif des
innovations médiatiques et industrielles ; ¢) co-design critique de dispositifs d’apprentissage
innovants et le projet d’une école doctorale européenne de design critique sur I’innovation et
la formation, projet de trés haute qualité et reconnu puisqu’il a obtenu un score de 91,6 % lors
de dépbts auprés de la Commission européenne malgré qu’il n’ait pas été retenu, L objectif
serait de repenser le projet dans le cadre du GIS 2IF. T. Hulin montre de maniere tres
pertinente comment ce projet serait & méme de lever certains des verrous identifiés dans la
partic précédente partie de cette section.

Le mémoire original se structure en deux grandes parties : a) les fondements qui définissent le
cadre conceptuel et les enjeux cognitifs, sociaux et épistémologiques d’une approche
communicationnelle du design d’expérience et b) la partie empirique qui développe les
principales recherches qui ont été I’occasion de mettre en pratique cette approche. Ces deux
parties renvoient sans cesse 4 |’analyse réflexive du parcours de I'auteur, ce qui est fort
pertinent, les deux documents s’éclairant mutuellement. Cette forme d’intertextualité
contribue & rendre lisible la construction progressive du parcours scientifique du candidat et
renforce la cohérence globale du dossier soumis.

D. Peraya déclare ne pas vouloir commenter systématiquement les contenus du mémoire qui
I’ont été largement par les rapporteurs. Il souhaite cependant mettre en avant les aspects les
plus pertinents. Dans ses fondements, T. Hulin interroge d’abord Ihistoire de I’écriture en
tant qu’elle est un outil cognitif (Christin, Kim et Goody) et la notion de raison graphique puis
celle de raison computationnelle sur la base des travaux, notamment de Bachimont. Abordant
la diversité des écritures numérique, T. Hulin développe son point de vue : la diversit¢ des
écritures numeériques, leurs différentes caractéristiques comme les activités d’écriture
numérique dont elles sont le support modifient 1’écriture de I'usager dans la mesure « ou
I'énonciation structure et contraint I'énoncé. » Du point de vue théorique, le candidat prend
donc clairement position pour la non-neutralité du média — et du Net —, position qu’il a le
mérite de rappeler, mais dont D. Peraya regrette qu’elle ne soit pas suffisamment ancrée dans
I’histoire du domaine. En effet, cette question a fait I’objet de nombreux débats, mais aussi de
trés nombreuses recherches depuis la naissance de la sémiotique visuelle. T. Hulin propose
ensuite, en s’appuyant sur les travaux de Fontanille, un modeéle stratigraphique original de
’écriture  numérique original (les strates matérielle, syntaxique, sémiotique et
organisationnelle) qui constituera la base de son travail d’analyse de ’expérience de I’écriture
numérique. Il expose une théorie de ’activité augmentée sur la base du modéle d’Engestrém
qui lui permet de concevoir et d’organiser des activités pédagogiques. Le candidat construit
dans cette premiére partie la notion de trace comme un élément de 1’écriture numérique, il en
considére les dimensions informationnelle mais aussi communicationnelle, il questionne la
notion d’identit¢ numérique qu’il comsidére comme une écriture et met en évidence la
nécessité de susciter une « réflexivité de I’écriture numérique ». Cette premiére partie du
mémoire est, du point de vue théorique, extrémement originale, cohérente et parfaitement
argumentée. Ce nouveau cadre d’intelligibilité, issu de la synthése et de ’appropriation d’une
importante littérature théorique, est aussi particuliérement fertile comme le montre la seconde
partic du mémoire. Celle-ci vise en effet a illustrer la pertinence ainsi que la valeur
heuristique ce cadre dans la conception, la mise en ceuvre et ’analyse de « pratiques du
design pédagogique et de la pédagogie du design » & partir de quatre recherches empiriques :
la formation & I’écriture (réticulaire et collective) et 4 la culture numérique ; le design d’un
SBT (systéme & base de traces d’activités) pour la recherche d’informations ; dans le cadre
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d’un projet de médiation artistique, une analyse des traces laissées par les participants sur le
blogue du projet ; enfin le co-design d’un jeu sérieux. D. Peraya reléve ensuite, la capacité de
T. Hulin 4 articuler son cadre théorique et la scénarisation de séquences pédagogiques dans le
cadre recherches empiriques. Le candidat excelle & mettre en lumiére la dimension créative de
la pensée critique et la force de la réflexivité sur sa propre pratique de chercheur, & monter la
pertinence de la recherche-action dans le cadre de ’analyse de ces recherches. De plus, il
maitrise ’analyse des données tant qualitatives que quantitatives comme le montre par
exemple 1utilisation du logiciel IraMuTeQ pour I’analyse des messages du blogue du projet
« Au lait ! Quand I‘art déborde » et pour la visualisation des similitudes de discours détectées.
Enfin, D. Peraya insiste sur le profil pluridisciplinaire de T. Hullin et sur ses multiples
compétences — de 1'informatique aux sciences humaines et sociales, au sens large —, héritage
familial auquel il s’est référé au début de I’analyse réflexive de son parcours.

D. Peraya souhaite enfin faire quelques commentaires et poser quelques questions au
candidat. 11 lui propose de répondre a celles qui lui paraissent les plus pertinentes dans le
contexte de cette soutenance.

Il regrette que la question fondamentale de la non-neutralité des médias n’ait pas ¢té
documentée de facon plus approfondie, de méme que les concepts de médiatisation et de
médiation lui semblent imprécis et parfois source de confusion. A propos de la trace, il
s’accorde sur le fait de la considérer comme une écriture, ce qui permet de la conceptualiser
comme une pratique sémiotique. Dé&s lors, interroge-t-il, le cadre de la sémiotique peircienne
ne serait-il pas adéquat pour conceptualiser la trace et quelles en seraient les conséquences —
avantages et/ou inconvénients — pour son cadre d’intelligibilité ? Il poursuit en demandant
des clarifications sur la nature, la granularité et donc sur le mode de traitement des différentes
traces d’activités. Par exemple, une trace de Dutilisateur saisie automatiquement dans un
environnement numérique sous la forme d’un log et un message, un post, crit par un usager,
dans un blogue peuvent-ils &tre analysés de la méme manicre ?

D. Peraya revient ensuite au concept de média. Il demande a T. Hulin s’il pourrait partager
celle d’Anderson et Meyer (1988) : « un média est une activité humaine qui organise la réalité
en textes lisibles en vue de 1’action ». Il pense en effet que celle-ci correspond assez bien a la
conception qui transparait dans la démarche du candidat sans qu’elle ne soit jamais explicitee.
Aussi décele-t-il une contradiction possible entre I’appropriation et la mobilisation de cette
définition (celle d’un objet de recherche, d’un « construit ») et une conception du « média-
support », d’outil, qui renvoie plutét un objet empirique. Peut-on considérer une salle de
cinéma, ou un CD-ROM comme un média en dehors de toute activité spectatorielle de
réception ou d’usage ? De plus, n’est-il pas tout aussi contradictoire de mobiliser le cadre
théorique de Rabardel — instrument, systémes d’instruments, processus d’instrumentation et
d’instrumentalisation — et d’utiliser encore de maniére peu distincte les termes d’outil et
d’artefact ?

T. Huin répond & ces questions a I’entiére satisfaction de D. Peraya qui le remercie de la
clarté et de la pertinence de son argumentation. Il félicite une fois encore T. Hulin pour les
qualités de son dossier et pour celles de son exposé oral. Il lui souhaite enfin beaucoup de
succes dans sa carriére et dans ses travaux a venir.

La Présidente invite le Professeur Sung Do Kim, de la Koryo University, examinateur, a
prendre la parole.
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Sung Do KIM remercie la Présidente et prend la parole. Il remercie également Thibaud Hulin
et Pascal Lardellier, son garant de I’avoir invité a cette soutenance comme membre du jury. II
tient & exprimer toute la joie de partager ces moments forts en tant qu’un enseignant
chercheur étranger qui apprécie ce rituel universitaire. Ensuite, il lui a transmis toutes ses
félicitations pour la belle réussite du candidat d’avoir accompli une synthése remarquable de
ses travaux précédents qui se sont bien articulés dans les trois volumes qui hui ont été soumis.

Sung Do KIM a remarque avant tout une caractéristique commune et importante qui traverse
non sculement le parcours académique mais la biographie du candidat. Il s’agit d’unc
transdisciplinarité dans un triple sens. En premier licu, Sung Do KIM est sensible au parcours
transdisciplinaire qui se révéle a travers ses activités et ses formations artistiques et
professionnelles depuis son enfance au cadrage universitaire; musicien, guitariste,
informaticien, philosophe. En termes pascalien, le candidat se procure de ’esprit de finesse et
de celui de géométrie.

En deuxiéme lieu, les domaines de recherches que Thibaud Hulin a exploré reléve d’une
diversité thématique et d’une transdisciplinarité exemplaire au sens strict: il suffit d’en
mentionner quelques uns, SIC, études de design (design studies), la linguistique, la
sémiotique, la psychologie, la philosophie, I’anthropologie, etc. Les grands noms propres
comme Papenek, Goody, Gédel confirment cette traversée des secteurs trés variés de la
science du design, I’anthropologie et les mathématiques théoriques. En troisiéme lieu, ses
fravaux peuvent étre un exemple de la transdisciplinarité, par excellence dans un sens autoris¢
par ce terme, c’est-a-dire qu’ils dépassent les murs de ’académie pour atteindre le monde réel
et pour résoudre les problémes sociaux concrets. La deuxiém partie envisage présenter une
solution pratique dans le secteur de I’ingénierie pédagogique.

Sung Do KIM a ensuite fait un éloge des qualités dans les deux plans. 11 a manifest¢ son
impression trés positive & propos de son écriture fluide et limpide qui coule et facilite la
lecture. Par la voie de conséquence, il est également impressionné de la puissance de
I’argumentation qui rend solide I’armature de cette mémoire.

Par la suite, Sung Do KIM a posé trois questions et remarques pour compléter les arguments
du candidat concernant la question de I’écriture numérique et la notion de support numérique
qui détermine ce type d’écriture.

La premiére remarque que Sung Do KIM a relevé concerne les spécificités et les différences
culturelles de la raison graphique. Par exemple, la raison graphique de la civilisation extréme-
orientale devrait étre distincte de 1a raison computationnelle pour désigner les modifications
de la pensée engendrée par |’écriture numérique.

Deuxiémement, Sung Do KIM reprend le fil conducteur de la thématique de I’agentivité, en
précisant que le candidat a évoqué la question des actants du numérique. 11 suggere la
machination de I'Homme, dans un contexte ou D’intelligence humaine vient ici imiter
intelligence artificielle.

Troisi¢émement, Sung Do KIM veut indiquer avec un oeil critique deux limitations
épistémologiques dans la définition de 1’écriture numérique proposée par Thibaud Hulin :
“Par écriture nous entendons toute inscription volontaire sur un support numérique, ayant
pour but la communication humaine par le biais d’une langue, un systéme de signes
compréhensible par les humains qui la connaissent.”

Mais cette limitation peut étre difficilement compatible avec la notion de trace qui est établie
dans le chapitre 3, selon laquelle I’écriture doit inclure les traces involontaires et les mémoires
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involontaires. A ce propos, selon Sung Do KIM, la tragologie ne se confine pas au territoire
de 1a sémiotique. Avec une sensibilité extréme-orientale, il insiste sur le fait que le domaine
de la trace est plus vaste, plus écologique, plus cosmologique, parfois invisible, intangible,
mais bien présentiel comme le souffle Qi. D’autre part, il convient de nuancer des
affirmations sur la communication animale, trés ou relativement pauvre par rapport a la
complexité et a la richesse de la communication humaine. Dans ces affirmations de Thibaud
Hulin on lit ceci ; ‘I’ensemble des significations des marques laissées par 1’animal est trés
pauvre sémantiquement.’ Cependant, cette pauvreté se révéle épistémologique, vu que les
connaissances des sciences humaines et sociales sur la sémiose animale ou végctale
demeurent encore pauvres,

Sung Do KIM a manifesté son avis que la deuxiéme partie consacrée aux applications
pratiques soit moins intéressante sinon un peu ennuyeuse en contraste avec la premiére partie
qui est structurée puissamment par une épistémologie solide et solidaire permettant une
articulation transdisciplinaire des différents domaines.

La Présidente invite le Professeur Ioan Roxin, examinateur, A prendre la parole.

La présidente passe alors la parole a loan Roxin, Professeur en SIC a ’université de Franche-
Comté et directeur du laboratoire ELLIADD (Edition, Littérature, Langage, Informatique,
Arts, Didactique, Discours). loan Roxin tient tout d’abord & remercier le Professeur Pascal
LARDELIER de I’avoir invité a ce jury. Une soutenance de HDR c’est & la fois un rituel de
passage, une source de stress pour I’impétrant, mais aussi un moment inoubliable. L’évolution
de la crise sanitaire liée & la COVID-19 a empéché une partic des membres de jury, dont lui-
méme, de faire le déplacement a Dijon. Avec une soutenance mixte, en présentiel et en
visioconférence, la magie de ce moment diminue. Ioan Roxin félicite Thibaud HULIN pour sa
présentation orale. Méme si le temps & disposition du candidat semble court (15 minutes) pour
une soutenance de HDR, T. HULIN a synthétisé de maniére trés claire ses travaux
scientifiques et offert un éclairage pertinent sur ses perspectives de recherche. Cependant, les
conditions non optimales de la vidéoconférence ont empéché le professeur Roxin d’apprécier
la qualité des supports visuels utilisés par le candidat.

Thibaud HULIN a préparé pour son habilitation a diriger des recherches trois documents : son
Curriculum Vitae (Europass, 16 pages); la présentation de son parcours biographique et
scientifique « L ’expérience d'un chercheur en sciences de [linformation et de la
communication. Présentation réflexive de mon parcours de recherche » (107 pages); un
ouvrage original (363 pages) intitulé « Design d’expérience et écriture pour les médias
numeériques. Une théorie scripturale de I'expérience appliquée au design pédagogique et a la
pédagogie du design ».

D’aprés Ioan Roxin, le parcours intellectuel de Thibaud HULIN illustre bien «la régle
attentionnelle » : « Le but des études doit étre de diriger l'esprit de maniére a ce qu'il porte
des jugements solides et vrais sur tout ce qui se présente a lui » (Descartes). Chemin faisant,
il a eu constamment la curiosité intellectuelle d’apprendre, de comprendre et de produire. En
conséquence, son expérience professionnelle est fortement liée 4 son activité de recherche.
Aprés sa thése de doctorat portant sur « les tensions normatives entre le savoir et le faire dans
les philosophies de l'activité », Thibaud HULIN a obtenu un poste d’ATER a I'UFR STGI
(Sciences, Techniques et Gestion de 1’Industrie) de I'Université de Franche-Comté (novembre
2009 — aolit 2010). Ainsi il a intégré le Laboratoire de Sémiotique, Linguistique, Didactique
et Informatique (LASELDI, depuis 2016 ELLIADD) et le département Multimédia. A ce
moment Ioan ROXIN était le directeur du département Multimédia et le responsable de
I’équipe de recherche Objets et Usages Numériques (OUN), une équipe du LASELDI a
Montbéliard.
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Puis T. HULIN a poursuivi sa carriére, d’abord comme post-doctorant a4 I’Université de
Technologies de Compiégne (UTC), puis comme Maitre des Conférences a ’'IUT de Bézier
(département Services et Réseaux de Communication) et & I’'Université de Bourgogne (IUT de
Dijon, département Métiers de I’Internet et du multimédia). Et dix ans plus tard, en septembre
2020, Thibaud HULIN obtient un poste universitaire & Montbéliard, comme enseignant a
"UFR-STGI et chercheur au laboratoire ELLIADD.

A travers les documents préparés le candidat - habitué avec « une posture réflexive » - décrit
trés bien le chemin et « I’itinéraire conceptuel » qu’il a parcouru depuis les études et le travail
philosophique (la thése de doctorat) au travail en sciences de I'information et de la
communication.

Le professeur Roxin affirme que les documents fournis par le candidat et sa présentation orale
reflétent son bon niveau scientifique, le caractére original de sa démarche ainsi que son
aptitude 4 maitriser une stratégie de recherche. M. Thibaud HULIN a su démontrer ses
capacités d'analyse et de recherche ainsi qu’une réelle maitrise des concepts fondamentaux de
la discipline (SIC) et de ses soubassements épistémologiques.

Sur la forme, le document présentant le parcours du candidat traduit bien son affirmation que
« toute expérience sensible ou vécue était et reste pour moi la source d'é¢tonnements et
d'interrogations philosophiques » (p. 16). En effet, la structure du document est bien réfléchie,
présente une musicalité dans intitulé des parties de chaque chapitre (e.g. « Parcours »,
« Ttinéraire conceptuel », « Bilan»), la construction de la phrase laisse transparaitre la
sensibilité de I’auteur {e.g. « il s'agissait sans doute de rencontres décisives qui ont contribu¢ &
la construction de nos personnalités mutuelles » (p. 12) ou quelques pages plus loin « Ainsi
était Ulysse, ce voyageur expérimentant les limites de I'humanité, voyageant d'un monde a un
autre, dans l'unique but de retrouver son étre et son foyer » (p. 21)).

Sur le fond, dans son parcours de recherche, il a maintenu « le cap de la transversalité, de
I'épistémologic aux sciences de l'information et de la communication, tout en recherchant une
cohérence conceptuelle et méthodologique ». Son projet de recherche est structuré en trois
axes :

1. épistémologie et histoire des savoirs techniques ;

2. études critique sur I'impact cognitif des innovations médiatiques et industrielles;

3. co-design critique de dispositifs d'apprentissages innovants.

Comme tout document est perfectible, I’ouvrage original de M. Thibaud HULIN n’échappe
pas a la régle.

Tout d’abord, sur la forme.

Bien que la phrase soit bien construite et que le texte du manuscrit soit agréable a lire, il
s’avére que, parfois, le style est saccadé, réduisant ainsi la clarté de I’exposé scientifique.
D’une part, le niveau d’approfondissement des concepts n’est pas uniforme (e.g. « média
numérique » et « humanités numériques »). D’autre part, méme si le langage dévoile les
sensibilités philosophiques de la formation initiale du candidat, parfois des expressions sont
en revanche imprécises (e.g. « discrétion » p. 47 au lieu de « discrétisation » ; « design
d’expérience interactif » (p. 13) ou « design de l'expérience interactive » (p. 159)) ou erronees
(e.g. «300.0008» (p. 11) au liecu de «300 millions $»; «langages de bas niveau
(Assembleur, C, C++...) » et « définir des objets organisés en classes, atiributs et méthodes »
(p. 62)). Parfois le langage est un peu recherché (ou élitiste e.g. « Stratigraphie de
I'expérience interactive » p. 66) et la délimitation conceptuelle est insuffisamment précise.

A la fin de I’ouvrage original, le lecteur trouve un Glossaire de 22 pages, rédigé suivant un
style « headline » qui n’est pas justifié par I"auteur. Bien qu’un tel glossaire puisse étre utile
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dans la forme de lecture hypertextuelle de la version numérique, loan ROXIN constate des
limites qui diminuent sa valeur scientifique : les concepts ne sont pas définis de maniére
homogéne (e.g. « Opinion = Qu’est-ce qu’une opinion ? Une opinion se manifeste par ... » ;
« Papier = L¢ papier est fabriqué en deux temps : 1. Séparation... » ; « Médium = singulier
de média ... »), des approximations sont présentes (« Multimédia = Ensemble hétérogénes de
médias reliés entre eux » ; « Média Numérique = Réseau d'éléments hétérogénes reposants sur
un support numérique ») et méme des erreurs (e.g. « Métadonnée = Une métadonnée (du
préxe grec meta, indiquant l'auto-référence) est une information qui vise a décrire une autre
information... »). De plus, la présence de nombreux termes ne semble pas justifiée dans un
glossaire, surtout dans un mémoire de HDR.

D’autre part, afin d’appliquer la navigation hypertextuelle (avec une ergonomie discutable car
aprés un accés au glossaire, le retour au point de départ n’est pas assuré), le lecteur retrouve
un glossaire dans chaque document. La redondance est totale car tous les termes qui sont dans
le glossaire du document présentant ’expérience sont aussi dans le glossaire (plus grand) de

I’ouvrage original.

Pour conclure, dans la bibliographie, curieusement placée dans les annexes du mémoire, Ioan
Roxin s’attendait & trouver d’autres auteurs dont les travaux ont toute leur pertinence dans le
panorama scientifique du candidat: Elizabeth Eisenstein, Régis Debray, Geérard Berry,
Robert Darnton, Thomas Friedman, Yuval Harari, Hartmut Rosa, Jean-Pierre Balpe, Fréderic
Kaplan, et la liste peut continuer.

Sur le fond, M. Thibaud HULIN a réalisé un travail séricux et exploratoire sur un sujet
important, s’appuyant sur des compétences variées dans les domaines des sciences de
I’information et de la communication, du Web (usages et services) et méme de I’informatique.
Il a démontré ses capacités d'analyse ainsi qu’une réelle maitrise des éléments fondamentaux
des SIC et des autres disciplines.

Nonobstant la qualité de ses travaux, I. Roxin remarque que le candidat appréhende sous un
regard « innocent » I’évolution du numérique, un domaine bouleversant, trés technique et
avec un développement exponentiel. Précisément, dans sa perspective épistémologique, T.
HULIN ne souligne pas suffisamment les tensions entre les concepts et leur impact sociétal.

En effet, dans Penchainement des idées, « FEcriture — Support — Traces (Stratigraphie :
matiére, syntaxe, sémiotique, organisation) — Réflexivité — Pensée critique — Design
d’expérience pour I’apprentissage de 1’écriture numérique », les choses semblent d’un calme
imperturbable et inoffensives. Presque I’attitude des chercheurs du projet « Aware Home » de
I’an 2000 qui, dans leur plan de ’informatique ubiquitaire, mettaient I’accent sur la confiance,
la simplicité, la souveraineté de 1’individu et ’inviolabilité du « chez-soi » comme domaine
privé. Malheureusement, avec rapidité, le réve numérique c¢’est transformé dans un nouveau
projet commercial que Shoshana Zuboff appelle le «capitalisme de surveillance » qui
« revendique unilatéralement ['expérience humaine comme matiére premiére gratuite
destinée a étre traduite en données comportementales. » En détruisant notre résonance avec
la nature ct aux dépens de la nature (H. Rosa), la civilisation industrielle « menace la Terre ».
En analogie, « la civilisation de I'information fagconnée par le capitalisme de surveillance et
son pouvoir instrumentarien sans précédent prospérera aux dépens de la nature humaine et
menacera de nous coiiter notre humanité » (Shoshana Zuboff, L'dge du capitalisme de
surveillance, Editions Zulma, 2020, p. 30).

Dans un monde inondé d’informations sans pertinence, le pouvoir appartient & la clarté. Et
souvent nous ignorons les questions clés du monde et des médias numériques. Les
philosophes, les sociologues et les historiens doivent sonner 1’alarme et expliquer les risques
potentiels. La fusion de ['infotech et biotech, les algorithmes de Big Data et de ’intelligence
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artificielle pourraient créer de dictatures digitales ? On constate que le numérique transforme
« tout ce qui est familier avant méme que nous ayons eu ['occasion de réfléchir et de
décider ». Dans ce contexte, I. Roxin s’étonne qu’un chercheur avec un héritage
philosophique s’intéresse aux « systémes a base de traces » (SBT) sans trop se soucier de la
pensée critique sur [’avenir de notre civilisation d’information.

Par la suite, méme si le temps imparti & chaque membre du jury a été court (15 minutes), M.
Ioan Roxin entame avec le candidat une discussion sur deux questions :

1. Etant donnée la massification des médias numériques et la rareté de 1’attention disponible,
quel est I’incidence sur le design pédagogique et les humanités numériques ?

2. Quel est votre opinion sur la trés connue citation d’Umberto Eco : « Les réseaux sociaux
ont donné le droit 4 la parole a des légions d'imbéciles qui avant ne parlaient qu'au bar et ne
causaient aucun tort a la collectivité. On les faisait taire tout de suite. Aujourd'hui ils ont le
méme droit de parole qu'un prix Nobel. »

M. Thibaud HULIN répond avec pertinence aux questions posées et loan Roxin déclare qu’il
est satisfait des réponses apportées.

En qualité de Présidente de jury, Mme la Professeure Corinne Baujard prend la parole. Elle
exprime 4 nouveau sa reconnaissance envers le Professeur Pascal Lardellier de I’avoir invité a
se joindre & ce jury d’HDR.

L’Habilitation a Diriger les Recherches (HDR) présentée par Monsieur Thibaud Hulin, mattre
de conférences au laboratoire ELLIAD (poéle Conception Création Médiations), chercheur au
laboratoire CIMEOS (EA 4177), Université Bourgogne Franche-Conté (garant : Professeur
Pascal Lardellier, laboratoire CIMEOS, Université¢ Bourgogne Franche-Conté), présente un
dossier scientifique composé de trois pi¢ces : un document original de 365 pages intitulé :
Design d’expérience et écriture pour les médias numériques : une théorie scripturale de
’expérience appliquée au design pédagogique et & la pédagogique du design; un dossier
scientifique sur P’expérience du chercheur en Sciences de I’information et de la
communication qui présente le parcours réflexif de recherche en 107 pages ; un curriculum
vitae de 16 pages.

Nous présenterons le parcours du candidat (1), le contenu du dossier scientifique (2) et
I"analyse des travaux de recherche (3). Nous proposerons aussi quelques points de discussion
susceptibles d’étre abordés lors de la soutenance de I"Habilitation a Diriger les Recherches
4).

Le parcours professionnel et universitaire de Thibaud Hulin dénote un large investissement
collectif autour de multiples activités scientifiques (13 articles et ouvrages scientifiques, une
dizaine d’articles dans des ouvrages collectifs, une douzaine d’invitations dans des
conférences, des directions d’ouvrages, des coordinations de revues classées, 5 rapports de
recherche, 16 publications scientifiques dans des conférences et colloques, deux encadrements
de théses). On reléve des activités collectives (expertises articles, chapitres d’ouvrages,
ouvrages, nombreuses responsabilités administratives). On note également plusieurs projets
de recherche financés par ANRT, COMUE, PIA, ministere de 1’éducation, des contrats privés
sur le design d’expérience et la pédagogie numérique.

Le dossier de publication (Parcours du chercheur) présente une sélection des publications
majeures en les regroupant de fagon thématique et heuristique. Ces nombreuses publications
ont été réalisées en trés grande majorité en moins de dix ans. Le dossier de Monsieur Thibaud
Hulin apparait fort riche et dénote d’une activité scientifique largement au-dessus de la
moyenne. Il a été responsable du département de Métiers du Multimédia et de I’Internet a
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Dijon. Il est membre fondateur du bureau du Groupe d’Intérét Scientifique « Innovation
Interdisciplinarité, Formation ».

Les questions se rapportent a la théorie scripturale de I’expérience appliquée a la pédagogie
dont les concepts mobilisés orientent le travail collectif autour de concepts transversaux qui
contribuent aux objets de recherche en Sciences de I’information et de la communication. Le
concept de design est essentiel dans cette perspective ainsi que la notion de pédagogie dans un
parcours d’enseignant-chercheur qui révéle de multiples facettes complémentaires d’une seule
et méme réalité sociale: un projet disciplinaire en Sciences de l'information et de la
communication, tout en prenant en considération la diversité historique des espaces de travail
d’enseignement et de recherche.

Si I’on ajoute les ensecignements, les nombreuses implications pédagogiques dans la
communauté universitaire et dans les associations universitaires, nous sommes en présence
d’un collégue qui a démontré un engagement pédagogique et scientifique tout a fait important
dans plusicurs laboratoires de recherches. Ses travaux dans de nombreux projets collectifs
s’inscrivent dans un champ permettant d’éclairer ’actualité de la recherche en design
d’expérience et d’écriture pour les médias numériques.

Le document d’HDR énonce, tout d’abord, les objectifs poursuivis par les recherches mences,
avant d’expliciter la démarche et le positionnement scientifique.

Le document principal propose une théorie de I’expérience interactive a partir de I’étude des
processus cognitifs qui se manifestent dans les discours des acteurs lors de ’évaluation des
dispositifs. Il est divisé autour d’une introduction (p. 3-23), de deux parties (Partie 1 intitulée
Fondements : p. 23-169) ; (Partie 2 intitulée Designs : p.173-268) et d’une conclusion (p.
268). Le manuscrit est complété par des annexes, une bibliographie, un glossaire et enrichi
d’un plan de cours des perspectives des recherches réalisées.

Il interroge sur le plan épistémologique et méthodologique le concept d’expérience afin de
proposer une analyse humaine des médiatisations de savoirs et de connaissances sclon des
processus cognitifs. Le projet scientifique s’inscrit dans une expérience humaine en
interaction avec la situation d’apprentissage, question importante en ingénierie pédagogique.
L’articulation entre le savoir expérientiel centré sur un ensemble d'interactions et la
perception d’une intentionnalité de connaissance de soi s'accompagne d’une conscience
humaine en transformation de soi (Barbier, 2019).

Le projet scientifique ne se contente pas d’examiner les médias numériques, mais plutt de
voir comment ils s’élaborent au croisement de plusieurs champs disciplinaires. Il analyse la
réception des pratiques pédagogiques diverses selon une configuration disciplinaire qui
permet d’envisager trois catégories de travaux scientifiques dont la richesse conceptuelle
provient en grande partic des Sciences de linformation et contribuent a la question
pédagogique, a l'expérience et au design d'expérience.

- D’une part, des travaux théoriques et scientifiques que Thibaud Hulin mobilise lors de ses
rencontres menées dans divers départements et laboratoires universitaires : université de
Provence (théories de l'activité), LIRIS de Lyon (systtmes & base de traces, théorie
instrumentale) ; laboratoire COSTECH de Compiégne (théorie du support et de I'écriture
numérique) au CIMEOS de Dijon (interactionisme symbolique) ; GIS 2IF (approche critique
des médias numériques) ; laboratoire ELLIADD (design numérique).

- Une deuxiéme catégorie regroupe 1’analyse des pratiques en Sciences de I’information et de
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la communication qui se construit autour des traces et la réflexivité de la communication
multimédia tout en prenant compte de |’évolution des pratiques.

- Enfin, une troisiéme catégorie développe des recherches sur 1’innovation pédagogique et la
pédagogie de I’innovation dans une visée internationale.

D’emblée, le questionnement scientifique vise la compréhension de I’évolution des savoirs
techniques et de I’impact cognitif des innovations médiatiques et industriclles dans la
perspective de créer une école doctorale de design critique sur I’innovation et la formation.

L'expérience interactive de médias numériques est une expérience conscientisée de la
connaissance de soi, de I’action et de la perception, de formes sémiotiques. Les traces rendent
explicites les expériences vécues ou représentées. Le design médiatise ces écrits et transforme
le lecteur en scripteur qui laisse des traces sur des écrits d'écran (interfaces médiatiques
structurantes et productions numériques structurées). L'expérience d'écriture de ces Ecrits
d’écran (design des médias et des productions) constitue une épistéme (en référence a la
Revue de son garant) qui structure les pratiques de travail des professionnels. Ainsi, les traces
laissées par ’acteur et I’expérience du numérique de 1’acteur constituent un méme écrit.

Le design pédagogique privilégie une prise de conscience sensible, singuli¢re (biographique),
en situation qui développe les compétences transversales. La sociologie des usages (Flichy,
2017) rapproche ’usage des outils singuliers de I’apprenant qu’il soit enseignant ou salarié au
sein des organisations selon des pratiques nécessitant de repenser 1’expérience. Intégrer une
démarche de communication et le design des dispositifs pédagogiques dans le domaine du e-
learning donne 1’occasion de décrire I’expérience réflexive de savoir-faire et de connaissance
dans les organisations internationales (Baujard, 2009).

La premiére partie, intitulée Fondements (p. 23-173) définit des concepts-clés en se proposant
d’exposer l'activité augmentée du design d'expérience des enjeux cognitifs, sociaux et
épistémologiques. La seconde partie, intitulée designs (p. 173-268) aborde le design
pédagogique et la pédagogie du design dans les champs d'application médiatiques de
I'enseignement de la culture et de ['écriture numérique.

Premiére partie - Fondements (p. 23-173).

Cette partie théorique montre comment l'expérience n'est pas un simple moment vécu, ni
méme une représentation construite de ce moment, mais qu'elle est une écriture, c'est-a-dire
qu'elle procéde par l'inscription de traces selon un double mouvement cognitif du cdté des
traces numériques et du c¢Oté des traces relatives a la mémoire dans la construction de la
réalité de « schémes » au sens de Piaget). L'activité interactive est donc une activité cognitive
de structuration de l'expérience par l'action humaine.

D'un point de vue épistémologique, ’auteur se propose de repenser la place de l'expérience et
du design pour tenter de construire un humanisme situant les connaissances techniques dans
son milieu naturel. L’analyse de l'expérience valorise les interactions humaines (Dewey,
1935) en situation d'apprentissage afin donner les moyens de s’approprier les savoirs et de
devenir un sujet inscrit dans une histoire qui se construit dans « syst¢éme archéologique »
(praticien réflexif) « instrumenté » par des relations de savoir et de pouvoir (Foucault, 1961).
1l s’agit de situations en construction qui gagnent en autonomie, se singularisent et valorisent
les ressources personnelles pour inventer une identité expérientielle rendue visible lors de la
retranscription. La théoric des processus cognitifs (Piaget, 1975) se situe au niveau des
discours des apprenants. La théorie de 1’activité (Engestrém, 2001, Vygotsky, 1985) met en
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évidence les contraintes de l'enseignement du « design d'expérience interactif » (Moeglin,
1998), et de maniére plus générale le design de l'enseignement. L’analyse invite a repenser la
diversité des expériences de design autour de la théorie de l'acteur-réseau (Callon, Latour,
1980} dans la prise en compte des objets non-humains et les discours humains, de
l'interactionnisme symbolique des cadres d’expérience (Mead, 1930, Strauss, 1970, Goffman,
1973), la théorie de l'anthropologic de l'écriture (Goody, 1953, 1956) la sémiotique de
1'écriture (Kim, 2018), la théorie instrumentale (Rabardel, 1995), qui dénotent une grande
richesse conceptuelle.

Seconde partie : Designs (p. 173-268).

Cette partie est consacrée aux pratiques de design. Elle a pour objectif de montrer la fertilité
des recherches scientifiques. Le chapitre sur la pédagogie de I'écriture numérique présente les
principes de I’écriture et le design numérique dans une approche pédagogique de l'écriture en
réseau qui relie les processus cognitifs aux applications réflexives. Puis, a partir d’une
démarche d’accompagnement de formation & la recherche, le logiciel se fonde sur une
restitution des traces numériques pour renforcer la recherche d'information de l'utilisateur. Un
dispositif de sensibilisation et de médiation culturelle au musée analyse les conditions
éducatives de visites du public (Baujard, 2013). Une expérience de serious game montre
comment une démarche de scénarisation ludique prend en considération différents niveaux de
contraintes éditoriales. Ces applications illustrent les enjeux d’une réflexivité collective de
I’écriture numérique ¢t empruntent des éléments théoriques présentés dans la premiére partie.
« Elles ont pour but d'illustrer la richesse des pistes repérées dans la premiére partie, et
indiquent une perspective de travail en reliant une analyse des processus cognitifs, objet de la
médiation des savoirs, aux choix de design et de médiatisation ». En mati¢re de pédagogie, la
collaboration de l'ingénierie pédagogique et de la recherche sur les usages fait apparaitre
intelligemment comment Thibaud Hulin s'approprie sur le plan épistémologique les questions
de médiatisation avec les questions de médiation des savoirs.

Ce travail scientifique apporte des éléments théoriques et conceptuels dans une quéte autour
des relations théoriques (premiére partie) et applicatives (seconde partie) qui sont I'occasion
d'ouvrir des débats pour promouvoir les recherches en design pédagogique et en pédagogie du
design.

Traditionnellement, I’analyse sur le design distinguait la conception et I'exécution. Ce travail
de recherche passe d’une conception réflexive a une activité éducative et contribue a faire de
I’apprenant un sujet au centre du projet de conception, loin d’un dispositif instrumenté,
Inventer de nouvelles formes d’activités 4 travers lesquelles nous pouvons définir la fagon de
nous adapter aux humanités numériques est I’occasion de faire de la technique un objet
d'interrogation sociale, un projet d'enseignement et de recherche pour les humains.

Le public adapte sa réflexion pédagogique aux enjeux actuels de la société du savoir. Les
mutations du travail, les progrés de la psychologie et des Sciences de 1’éducation
déstructurent les cadres sociaux au profit d’autres modeles : individualisation des parcours,
organisation apprenante, autoformation, apprentissage en situation de travail. On remarque la
forte accélération de la demande sociale de formation (loi du 4 novembre 2018 « Pour la
liberté de choisir son avenir professionnel) qui reconnait les usages des technologies dans le
champ de la formation. L’apprentissage n’est pas un effet de la qualité de ’enseignement, ni
subordonné a 1’action d’autrui {un temps, un lieu, un enseignant, Carré, 2017). Les pratiques
quotidiennes sont élargies aux opportunités informelles (ordinateur portable, smartphones)
dans I’exploitation des ressources « a portée de main » (Caspar, 1991). Ce n’est pas I’acces au
savoir, mais la généralisation de [’acces au savoir en tout lieu et en tout temps. Les ressources
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bibliographiques (comme le journal d’activité) annoncent des outils cognitifs de s’instruire
par soi-méme (Schwartz, 1973), pour devenir soi-méme et construire son identité
professionnelle et personnelle. Les enseignants sont engagés et impliqués dans
I’accompagnement des apprenants. Ils doivent désormais reconnaitre que 1’apprentissage
vient largement de ’espace personnel car ’erreur serait de penser que les compétences de
base se transmettent selon un cadre formel inspiré de la transmission des savoirs d’hier. La
transformation du savoir est permanente, le sujet social est appelé a devenir acteur de son
apprentissage pour s’insérer dans un vivre-ensemble.

Le rapport aux savoirs « & portée de mains » et les retours réflexifs sont des processus
composés de technologies et de savoirs expérientiels qui s’adaptent 4 la représentation
construite par l’acteur. Produire du savoir sous !’angle formatif dans une approche
scientifique est I’occasion d’une généralisation de 1’acceés au savoir en tout licu et en tout
temps dont les trajectoires sont l’occasion de nombreuses interactions. Le «penser a
envers » de Carré (2020) permet d’aborder le retour métacognitif lorsqu’il s’agit
d’apprendre 4 s’auto-évaluer afin d’alimenter une réflexivité sociale et collective.

La lecture du document scientifique conduit & soulever quelques points qui serviront
d’éléments de discussion lors de la soutenance.

Comment interroger les rapports sociaux ? Les technologies numériques justifient-elles la
contribution d’une approche sémiotique ?

Par quel processus et & quelles conditions ’apprentissage peut-il mener a la subjectivation ?

Quelles sont les transformations du lien social qui se réalisent & travers les médiations
numériques des formes collectives 7

La réflexion menée par Thibaud Hulin dénote une bonne connaissance des travaux sur le sujet
et révéle bien I’apport dans la compréhension de ces relations. La posture de chercheur donne
toute sa place a I’expérience de cette production de connaissances en contexte. Elle apprécie
que Thibaud Hulin se soit employé a cette tiche, tant dans ses ¢crits que dans le document de
synthése présenté. Cet excellent travail mérite sans conteste une publication éditoriale aupres
d’un grand éditeur.

Le jury demande aux invités de sortir pour délibérer.

Le jury s’accorde immédiatement et sans réserve sur la qualit¢ du dossier présenté par
Monsieur Thibaud Hulin qui répond & toutes les exigences de cet exercice. Il attribue
I’Habilitation a Diriger les Recherches avec félicitations 4 Monsieur Thibaud Hulin.
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